MUNICIPALIDAD
DE EL QUISCO

Decreto Alcaldicio N° 2705/2021

EL QUISCO, 20/10/2021

MAT.. Actualiza Plan de Emergencia de las
Dependencias  Municipales, “CENTRO  CULTURAL
CAMILO MORI", que indica.

VISTOS:

1. D.A. N°3851 de fecha 06.12.16, mediante el cual asume cargo de Alcaldesa de la
Municipalidad de EI Quisco, dofia Natalia Carrasco Pizarro y en virtud de las facultades que
le confiere la Ley N° 18.695 Orgénica Constitucional de Municipalidades y sus
modificaciones posteriores; D.A. N° 3920, de fecha 14.12.2016, que Rectifica D.A. N° 3851,
de fecha 06.12.2076;

2. La Resolucion N°07 de 2019 de Contraloria General de la Republica, que fija normas de
exencion del tramite de Toma de Razon;

3. Oficio Circular N° 15.700 de 2012, de la Contraloria General de la Republica que imparte

instrucciones en materia de registro de Decreto Alcaldicio;

Ley N° 21.342;

Plan de Emergencias CENTRO CULTURAL CAMILO MOR], fecha octubre 2027;

Memorando N° 1876, de fecha 06.10.2021, emitido por la Directora de Recursos Humanos;

La Resolucion Alcaldicia emitida a través de plataforma SGDOC;

N o u ok~

CONSIDERANDO:

a) El Plan de Emergencias de las Dependencias Municipales, esta orientado a
proteger y resguardar la vida y salud de todas las personas que trabajan,
participan y asisten a las dependencias de CENTRO CULTURAL CAMILO MORI,
definiendo una adecuada coordinacion y actuacion en caso de una emergencia
cualquiera sea su naturaleza, sus objetivos son identificar los peligros que se
encuentren presentes en las inmediaciones para asi realizar medidas preventivas
y mitigacion, minimizar las lesiones y/o pérdidas humanas (funcionarios vy
participantes), minimizar dafios a la estructura y bienes, otorgar los recursos
necesarios para asegurar la efectividad del presente plan de emergencias.

DECRETO:

. APRUEBESE, actualizacién del “PLAN DE EMERGENCIAS, CENTRO CULTURAL CAMILO
MORI", cuyo detalle integro se inserta a continuacion

Decreto Alcaldicio

N° 2705/2021
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INTRODUCCION

El presente Plan de Emergencia esta orientado a proteger y resguardar la vida y salud de
todas las personas que trabajan, participan y asisten a las dependencias del Centro
Cultural Camilo Mori, definiendo una adecuada coordinacion y actuacién en caso de una

emergencia cualquiera sea la naturaleza de este:

e Movimientos sismicos.

e Tsunami.

e Incendios.

e Condiciones meteorolégicas adversas.

e Apagones o fallas eléctricas.

e Accidentes multiples.

e Accidentes de transito.

¢ Inundaciones (falla en la instalacién, rotura de cafieria, etc.).

e Fuga de gas.

e Atentados y artefactos explosivos.

Los parametros establecidos en el presente Plan de Emergencia, se basan en las
condiciones actuales en las que se encuentra el Centro Cultural Camilo Mori. Cualquier

cambio ocurrido en las dependencias debe ser incluido en el presente plan.

OBJETIVOS

¢ Identificar los peligros que se encuentren presentes en las inmediaciones para asi

realizar medidas preventivas y mitigaciones.

e Minimizar las lesiones y/o pérdidas humanas (trabajadores y participantes),

minimizar danos a la estructura y bienes.

e Otorgar los recursos necesarios para asegurar la efectividad del presente plan de

emergencia.
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DEFINICIONES

Emergencia:

Es todo hecho, situacion o circunstancia imprevista, que altera un normal proceso de
funcionamiento y puede dar como resultado un riesgo para la vida humana, animal y/o

dafos a la propiedad.
Evacuacion:

Es la accion de desalojar una unidad, servicio o lugar, en que se ha declarado una

emergencia.
Via de evacuacion:

Camino expedito, sefializado, continuo y seguro que, desde cualquier punto de la

instalacion, conduzca a la zona de seguridad.
Zona de seguridad:

Lugar de refugio temporal al aire libre, que debe cumplir con las caracteristicas de ofrecer
seguridad para la vida de quienes lleguen a ese punto, para su designacion se debe
considerar que no existan elementos que puedan producir dafios por caidas (arboles,
cables eléctricos, estructuras, vidrios, etc.).

Incendio:
Fuego de grandes proporciones que provoca dafios a las personas y a las instalaciones.
Amago de incendio:

Fuego iniciado, descubierto y apagado a la brevedad y que no ocasiona dafio o el

ocasionado es menos que leve.
Explosion:

Accion y efecto de una reaccién fisica o quimica, caracterizada por una gran velocidad de
desarrollo (desde la velocidad del sonido), esta genera muy altas temperaturas y

generacion de ondas expansivas.
Sismos:

Un temblor o serie de vibraciones de la superficie terrestre generadas por un movimiento
brusco y repentino de las capas internas (corteza y manto).

Tsunami:

Tsunami, también conocido como maremoto, es una ola de gran tamafio que se forma
debido a una explosion volcanica o a un sismo y avanza a gran velocidad por la superficie
del mar. Los tsunamis poseen un enorme poder destructivo y adquieren fuerza cuando
llegan a la Region Costera.
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COVID-19:

COVID-19 es la enfermedad causada por el nuevo coronavirus conocido como SARS-
CoV-2. La OMS tuvo noticia por primera vez de la existencia de este nuevo virus el 31 de
diciembre de 2019, al ser informada de un grupo de casos de «neumonia virica».

ANTECEDENTES DEL CENTRO CULTURAL CAMILO MORI

e Actividad: Manualidades, Bailes, otros.

e N° de trabajadores: 4.

e Direccion: Av. Isidoro Dubournais con Estambor.

e Comuna: El Quisco.

DESCRIPCION GENERAL DE LA INSTALACION

El recinto cuenta con un perimetro de 229.13 m2, con una capacidad en el taller n°1 de 6
personas, taller n°2 de 8 personas, el resto del recinto 22 personas y nos da un total de 36
personas. Su construccién concierne de albafileria e interiores tabiqueria y laminas de

vidrios, piso de ceramica, techumbre con vigas metalicas y madera.

El recinto cuenta con 2 talleres (N°1 y N°2), 2 camarines, 3 bafios (uno para

discapacitados), 3 oficinas, 4 bodegas y una cocina.

El recinto cuenta con sistema de agua potable y grifo por direccion Camino Antiguo con
Pasaje La Quebrada. Ademas, cuenta con una red hUmeda ubicada en el interior del taller
N°2.

Suministro eléctrico: Las instalaciones se abastecen a través de corriente publica

(compaiiia litoral).

Suministro de gas: Las instalaciones se abastecen de gas licuado a través de balones o

recipientes de 15 kilos, para uso de estufas y cocina.
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COORDINACION GENERAL

Monitores o lideres (trabajadores):

Ordenar y dirigir la evacuacion en su sector, hacia la zona de seguridad que corresponda:

Instruir a los participantes y asistentes sobre los procedimientos a seguir en caso

de emergencia.

Atender oportunamente las emergencias del recinto.

Coordinar con organismos externos si la emergencia lo requiere (Carabineros,

Bomberos, Servicio de Salud, etc.).

Minimizar o eliminar las pérdidas humanas y materiales.

Participar en los simulacros para entrenamientos y mejora de las respuestas.

Publicar los numeros telefonicos de los organismos externos de emergencia en

lugares visibles.

Cuidar su integridad fisica, de sus companferos y participantes cuando la situacién

sea incontrolable.

Velar por la normal implementacion del plan de emergencia en el recinto.

PARTICIPANTES Y/O ASISTENTES

Seguir y respetar las instrucciones del monitor o lider.

Dirigirse solamente al punto de reunién en la zona de seguridad que corresponda.

Participar activamente en los simulacros y actividades de capacitacion que se

realicen en torno de la dependencia.

No abandonar el lugar sin orden del monitor o lider respectivo, salvo del lugar

directamente afectado por la emergencia.
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METODOLOGIA DE UNA EMERGENCIA

Todo trabajador debera ser capaz de identificar las situaciones de emergencia. En
caso de duda se procedera del mismo modo que una emergencia.

La alarma la comunicara la primera persona que detecte una condicion de
emergencia (incendio, accidente, etc.), ademas de las emergencias multiples
como sismos de gran magnitud, esto se realizara a través de los sistemas de
comunicacion que hubiera en el recinto (alarma sonora, megafono, radio, celular,

entre otros).

Los trabajadores, participantes y asistentes que se encuentren en el edificio o al
exterior pero interior del recinto, deberan dirigirse a la zona de seguridad.

Si se trata de amago de incendio o inundacién los monitores o lideres
(trabajadores), solicitara al encargado de mantencién o persona capacitada y

autorizada, a desconectar los aparatos eléctricos.

Se estableceran las vias de escape y zona de seguridad, demarcadas con

sefaléticas en los lugares previamente definidos.

La orden y coordinaciéon de evacuacion sera dada por los trabajadores.

La evacuacién hacia las zonas de seguridad debera hacerse siempre con paso
rapido, pero sin correr.

Los monitores o lideres (trabajadores), deberan hablar en tono de voz normal y
nunca gritando con desesperacion (genera panico y aumenta el estrés de la
emergencia).

Las personas que hayan evacuado hacia las zonas de seguridad no podran

reingresar a los recintos afectados por la emergencia.

Las personas que no tengan funcién en la emergencia no deben intervenir. En

caso de incendio, inundacion, fuga de gas etc.

La atencion de primeros auxilios sera brindada por el personal debidamente

capacitado en la materia.

En caso de incendio o de ser necesario, el cuerpo de bomberos utilizara los grifos

mas cercanos al recinto.

Se deberd comunicar la emergencia a las instituciones externas de apoyo
(Ambulancia, Bomberos, etc.) o a la linea de mando de las instituciones que se
requiera en el lugar.
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e Una vez realizada la evacuacion un trabajador (previamente definido), se
encargara de tomar asistencia del personal e incluso de los asistentes que se

encontraban en el recinto previa a la emergencia.

e Una vez finalizada la emergencia el comité paritario de higiene y seguridad,
debera confeccionar un informe técnico que permita establecer las causas o

condiciones que la produjeron.

TIPOS DE EVACUACION

e Evacuacion parcial:

Se realizara cuando sea necesario evacuar una o mas dependencias que estén
comprometidas en una situacion de emergencia.

Las instrucciones seran impartidas por los trabajadores correspondientes a las
dependencias comprometidas.

Tienen, ademas, la responsabilidad de acompafiar y conducir a los participantes y
asistentes que se encuentren en el recinto, hacia la zona de seguridad por la via de
evacuacion que les corresponda.

e Evacuacion total:

Se realizard cuando sea necesario evacuar a un mismo tiempo, todas las dependencias

del recinto.

La orden de evacuacion total sera impartida por los trabajadores a cargo del recinto que

se encuentren en las inmediaciones al momento de la emergencia.

La orden de evacuacion, sera comunicada a los participantes y asistentes en general, a

través de los sistemas de comunicacion existentes.

Debido a la infraestructura del recinto, se debera proceder a la evacuacion total de los

participantes, si es que la emergencia lo amerita.
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PROCEDIMIENTO DE EMERGENCIAS

1. PROCEDIMIENTOS ANTE MOVIMIENTO SiSMICO

Al producirse un sismo (movimiento tellrico), se debe permanecer en el lugar que se
encuentra mientras no exista peligro (alejarse de vidrios, muebles que no estén fijos, etc.)

y mantener la calma.

Es importante insistir que el peligro mayor lo constituye el hecho de salir corriendo en el

momento de producirse el sismo.
e Mantener calma
Continue dentro de la instalacion hasta que acabe el sismo (terremoto).

Alejarse de objetos que puedan caer encima, también de ventanas o espejos que puedan

quebrase o estallar y proyectar fragmentos.

Evite pasar o protegerse en puertas que tienen ventanales encima de los marcos o

puertas de vidrio.
e Resguardarse

Protéjase las zonas del cuerpo mas importantes (cabeza, zona cervical, etc.), ubiquese en
zonas seguras, como debajo de marco de puerta o en su defecto busque refugio debajo

de una mesa o escritorio que puedan resistir golpes provenientes de objetos.
e Evacuacion

Posterior al sismo todo el personal, participantes y asistentes en el recinto, debe dirigirse
y tomar posicion en las zonas de seguridad, esta debera realizarse cumpliendo las
medidas de prevencién ante pandemia COVID-19, tales como el distanciamiento fisico de

1 metro o mas, utilizando en todo momento mascarilla cubriendo boca y nariz.
e Rescate

En caso necesario se informara a los cuerpos de emergencias externos (Bomberos,
Ambulancia, Carabineros, etc.), para esto los trabajadores deben mantener un listado de

teléfonos de los apoyos externos de emergencia.
¢ Inspeccion de instalaciones

Los encargados de emergencia en conjunto con quien se designe en el momento
inspeccionaran las instalaciones para verificar las condiciones presentes posterior al
sismo, detectando fugas de gas, principios de incendios u otros peligros que se presenten
en el recinto.

e Elaboraciéon de Informe

Elaborar informe de la emergencia y dafios que se produjeron con los antecedentes del
suceso.
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2. PROCEDIMIENTO EN CASO DE TSUNAMI

Considerando la ubicacién geografica del recinto, este se encuentra en el limite de la cota

30 (zona inundable) y el riesgo que esta presenta hacia la vida humana, se determina que

la evacuacién se realizara cruzando el paso peatonal (Av. Isidoro Dubournais) con

precaucion, hacia la cordillera.

Consi

deraciones ante Tsunami:

Cuando la persona no pueda mantenerse de pies mientras se genera un

Terremoto o sismo, evacue a las zonas altas (sobre 30 metros).

Cuando SHOA indique que se debe evacuar o se activen las alarmas sonoras que
se encuentran disponible en nuestro borde costero, evacue a las zonas altas
(sobre 30 metros).

Un tsunami puede durar durante varias horas, ya que puede tener hasta 10 o mas
ondas, por lo cual, usted no debe volver a la zona afectada por el tsunami hasta

que las autoridades pertinentes asi se lo indiquen.

3. PROCEDIMIENTOS EN CASO DE INCENDIO

La prevencion es una de las tareas fundamentales para evitar la ocurrencia de una

emergencia, por lo cual, empezaremos por esa parte. Antes de que se genere una

emergencia, en este caso un incendio, se debe realizar las siguientes medidas

preventivas:

Realizar mantencion adecuada de los sistemas eléctricos. No recargar ni hacer

reparaciones provisorias.

Las vias de evacuacion deben estar despejadas y libre de cualquier tipo de
obstruccién (mayor énfasis en escaleras que conectan primer piso con segundo
piso).

Evite usar triples o enchufar varios artefactos eléctricos al mismo enchufe.

Reemplazar los cables que se encuentren en mal estado (solo personal

autorizado).

Tener especial cuidado con los utiles de aseo, donde ocupamos y almacenamos

estos, ya que la mayoria de estos son inflamables.

El personal debe tener conocimiento sobre el uso y manejo de extintor, la
ubicacion de este y qué clase de fuego puede extinguir.

No fumar en lugares prohibidos.
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Si algun trabajador, participante y asistentes, se ve enfrentado a un principio de incendio o
fuego incipiente, debera proceder de inmediato a comunicar la situacion a los trabajadores
y a quienes se encuentren en las inmediaciones sobre dicha emergencia.

Paralelo a esta accion, quienes se encuentren en las cercanias inmediatas al lugar del
principio de incendio, deberan extinguir el fuego con los equipos extintores portatiles con

los que cuenta el recinto.

A su vez se debe dar la alarma en forma inmediata al Cuerpo de Bomberos de la comuna
(Cuerpo de Bomberos de El Quisco: N° fijo 35-2471166 y/o N° a nivel nacional 132)

Observacion: Por muy pequefio que sea el principio de incendio incluso ya controlado, se
debe llamar de igual manera a bomberos ya que ellos cuentan con instrumentos para
medir temperatura, siempre puede quedar brazas en entre techo, paredes, etc. Después

de un amago de incendio y este al no ser controlado se puede reiniciar nuevamente.
Ademas, realice los siguientes pasos:

e Se debe cortar el suministro de gas y electricidad.

e Hacer la evacuacion de las personas que se encuentran en el interior hacia las
zonas de seguridad en el exterior predispuestas, tomando las medidas de
prevencion ante pandemia COVID-19, tales como el distanciamiento fisico de 1
metro o mas, utilizando en todo momento mascarilla cubriendo boca y nariz.

e Mantener en todo momento una visual del recinto para mantener claro la ubicacion
en caso de que el humo genere poca visibilidad del lugar y provoque
desorientacion.

e Tener en conocimiento la ubicacion de los extintores.

e Cerrar puertas de oficinas y demas sectores una vez que se encuentren
evacuadas, ya que disminuimos la cantidad de oxigeno y evitamos una rapida

propagacion del fuego.

e En caso de quedar atrapados, ubiquese a nivel del piso (mejor calidad de aire,
mejor visual y evitamos entrar en contacto directo con el fuego), trate de utilizar
extintor para abrir paso, proteja via aérea con pafio humedo, mano y siempre con
mascarilla puesta, dirijase a la salida de emergencia. En el caso de las personas
que se encuentren en los pisos superiores deberan evacuar rapidamente al primer

piso y nunca hacia arriba.

4. PROCEDIMIENTOS ANTE CONDICIONES METEOROLOGICAS ADVERSAS

e Alejarse de objetos, estructuras, ventanas y otros que puedan caer encima,

producto de fuertes vientos, alud, etc.

e Si existe contacto de agua con electricidad, cortar la energia eléctrica del sector
correspondiente, siempre y cuando el control de mando o interruptor no hayan sido
afectados.
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e Evite el ingreso de agua al recinto, oficina, bafio, etc. Cerrando ventanas con sus
respectivos seguros, para evitar aperturas repentinas producto del viento.

e Prestar ayuda si fuese necesario trasladar trabajadores, participantes y equipos a
lugares seguros, cabe sefialar que esta accion debe ser utlizando en todo

momento mascarilla cubriendo boca y nariz.

5. PROCEDIMIENTO EN CASO DE APAGONES O FALLAS ELECTRICAS

Este recinto cuenta con un equipo electrogeno que se activa automaticamente ante una
falla en el suministro eléctrico del recinto, este tiene una autonomia entre diez y catorce
horas desde el inicio de la falla eléctrica, solo podra ser manipulado por personal

autorizado.

6. PROCEDIMIENTOS EN CASO DE ACCIDENTES MULTIPLES

e Hacer seguro el lugar, tanto para el accidentado como para la persona que preste
ayuda, alejando al accidentado y a uno mismo del peligro. Por ejemplo: no
atenderemos a un electrocutado sin antes desconectar la corriente causante del
accidente, no atenderemos a una persona sin antes solicitarles que se coloque la

mascarilla 0 en su defecto proporcionarle una.

e Llamar al servicio de emergencia (CESFAM N°35-2471147 o 131 y si existen
gases toxicos a Bomberos N°35-2471166 o 132), indicando el lugar y direccién de
la urgencia y explicando en forma clara los hechos ocurridos, se debera actuar

conforme las indicaciones que sefialen los servicios de urgencias.

e Se avisara a los trabajadores, para que, a la llegada de los servicios de
emergencias, faciliten el acceso y orienten a los vehiculos de urgencias al lugar

del accidente.

Los posibles accidentes mas recurrentes que pueden ocurrir en Edificio Consistorial son

los siguientes:
FRACTURAS INTERNAS Y EXPUESTAS:

Sintomas y signos: Dolor intenso, hueso expuesto al aire, deformidad del lugar afectado,

sangra miento.

Tratamiento: En caso de fractura expuesta quien asista debera resguardarse ante
COVID-19, utilizando guantes de procedimiento, mascarilla cubriendo boca y nariz
perfectamente, posteriormente debera comprimir la zona de la hemorragia suavemente
con un aposito estéril o pafo limpio, no estirar extremidades e inmovilizar en la misma
posicién (al alinear puede generar mas dafio), controlar pulso, por ningun motivo tratar de

introducir hueso y medicar a la persona, solicitar ambulancia.
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HERIDAS POR CORTES O CAIDAS:
Sintomas y signos: Ruptura de la piel, sangrado y dolor.

Tratamiento: Quien asista debera resguardarse ante COVID-19, utilizando guantes de
procedimiento, mascarilla cubriendo boca y nariz perfectamente, posteriormente debera
cubrir con apdsito estéril o pafio limpio, comprimir de forma directa en caso de

hemorragia.
DESCARGA ELECTRICA:
Alerte inmediatamente al servicio de salud (N°35-2471147 o 131).

Sintomas y signos: Ausencia de respiracion (paro respiratorio), pérdida de la conciencia,

quemaduras en el punto de contacto, perdida de pulso (paro cardiaco).

Tratamiento: Desconectar la energia eléctrica para aislar a la persona electrocutada y
verificar que no exista peligro alguno, si la persona sufre un PCR, realizar las siguientes

acciones:
e Avisar inmediatamente al servicio de salud (N°35-2471147 o 131).
e Posteriormente coléquese guantes de latex o nitrilo y mascarilla esta cubriendo

perfectamente boca y nariz (Toda persona debe ser considerada como un posible
COVID-19 positivo).

¢ No abra la via aérea, no coloque su cara cerca de la boca o nariz de la victima.

e Tape la cara del paciente con un plastico transparente o con un pafio, antes de

hacer compresiones toracicas.

PARO CARDIACO:
Alerte inmediatamente al servicio de salud (N°35-2471147 o 131).

Sintomas y signos: Dolor en la zona del térax (pecho), es el sintoma mas comun de
ataque cardiaco. Puede haber dolor en una sola parte del cuerpo o dolor puede irradiarse
desde el pecho a los brazos, hombros, cuello, mandibula, area abdominal y espalda.

Tratamiento: Procure que la persona se siente, descanse y trate de mantener la calma,
afloje prendas ajustadas, si la persona tiene tratamiento por enfermedad cardiaca y toma

pastillas ayudelo para que este pueda tomarselas.

Si la persona esta inconsciente y no reacciona, llame al ndmero local de emergencia
(N°35-2471147 o 131) y luego inicie maniobras de reanimacién cardiopulmonar (RCP),
considerando las siguientes acciones para prevenir contagio COVID-19:

e En época de pandemia, considere a todo paciente sospechoso de COVID 19, ya
que la victima puede no presentar sintomas (asintomatico) y ser portador del virus.
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Intervenga solo si tiene “Elementos de Proteccion Personal” (mascarilla cubriendo

boca y nariz perfectamente).

Para minimizar el riesgo de infeccion, no abra la via aérea. No coloque su cara

cerca de la boca o nariz de la victima.

Tape la cara del paciente con un plastico transparente o con un pafio, antes de

hacer compresiones toracicas.

No realice insuflaciones.

Inicie compresiones toracicas en forma continuada.

Finalizadas las maniobras de RCP, retire cuidadosamente el EPP evitando auto-
contaminarse, depositando el material desechable en doble bolsa plastica para

posterior eliminacion segura.

En caso de sospechar haberse contaminado durante el procedimiento, informar a
su jefatura y contactar a la Autoridad Sanitaria (SEREMI local o Salud responde
6003607777).

7. ACCIDENTES DE TRANSITO

Debido

a la zona en que se encuentra la dependencia (Av. Isidoro Dubournais), ademas

considerando que esta se encuentra justo en una curva, existe la probabilidad de que se

generen accidentes de transito, lo cual, conlleva un peligro inminente de que vehiculos

sobrepasen la berma y cera, impactando el edificio. Ante lo sefialado, debemos actuar de

la siguiente manera:

Resguardarse y alejarse de paredes que estan expuestas a la av. Isidoro

Dubournais.

No se acerque al vehiculo accidentado, esto debido que después de un choque o
colision se generan distintos tipos de peligros (fuga de combustible, incendio

vehicular, tendido eléctrico en el suelo, etc.).

No intente realizar ningun tipo de maniobra de rescate, ya que puede generar un

dafio mayor al accidentado, se expone a fluidos corporales, cortes, etc.

Inmediatamente de aviso al ABC de la emergencia (Ambulancia N°35-2471147 o
131, Bomberos N°35-2471166 o 132 y Carabineros N°35-2535115 o0 133).

En caso de incendio vehicular, cables del tendido eléctrico en el suelo u otro
peligro que coloque en riesgo la integridad fisica de los ocupantes del recinto,
proceda a evacuar el recinto dirigiéndose a las zonas de seguridad ya sefialadas.

14
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8. PROCEDIMIENTOS EN CASO DE INUNDACION

Inundacion por falla en el sistema sanitario, que segun su magnitud afecte el libre

desplazamiento de las personas y normal funcionamiento del recinto y sus instalaciones.
En este sentido se plantea las siguientes recomendaciones:
e Cortar el suministro eléctrico de las zonas afectadas o en su defecto la totalidad

del recinto.

e Cortar el suministro de agua potable, el sector que se registra la inundacién o en
su defecto la totalidad del recinto.

e El personal del recinto deberd comunicarse en forma inmediata con el encargado

de mantencién o con una empresa para realizar las reparaciones.

e Ubicar en altura objetos, insumos y otros, que pudiesen ser afectados por el agua.

9. PROCEDIMIENTOS EN CASO DE FUGA DE GAS

Las instalaciones cuentan con suministro de gas, abasteciéndose a través de gas licuado

con balones o recipientes con capacidad de 15 kilos, por ello se recomienda lo siguiente:

e No encender ni apagar luces, interruptores, enchufar o desenchufar equipos
eléctricos, ya que una chispa puede ocasionar una deflagracion o peor aun una
explosién del gas acumulado.

e Ventilar lo antes posible el lugar donde se originé la fuga.
e Abandonar calmadamente el lugar afectado.

e El trabajador debera cortar el suministro de gas y llamar inmediatamente a
bomberos (N°35-2471166 o 132).

Observacion: El gas licuado es mas denso que el aire, por ende, este es mas pesado y
tiende a bajar, es por esto que hay que tener mayor énfasis en las personas que se

encuentran en los pisos inferiores.

10. PROCEDIMIENTOS EN CASO DE ATENTADOS Y ARTEFACTOS
EXPLOSIVOS

e Si algun trabajador recibe un llamado telefénico, comunicando la colocaciéon de un
artefacto explosivo, debera mantener la calma y tomar nota del mensaje, poniendo
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atencion en la voz de la persona, especialmente sexo, tono, timbre y ruidos

externos a la voz, ademas de otros datos que considere necesarios de consignar.

e Inmediatamente cortada la llamada, la persona que recibio la informacion debera
comunicarse inmediatamente con carabineros al N°35-2535115 o 133, los que

daran las instrucciones a seguir.

e Segun las instrucciones que impartan carabineros o de acuerdo a la situacion, el

jefe de evacuacién, ordenara evacuar todas las inmediaciones del recinto.

e Se prohibird el ingreso de cualquier persona a las inmediaciones, hasta que

carabineros diga que la emergencia esta superada.

e Si en las instrucciones que impartié carabineros telefénicamente, esta la
evacuacion de los trabajadores, participantes y asistentes, se debera evacuar. Una
vez que todos se encuentren en la zona de seguridad, deberan permanecer hasta
que se reciban instrucciones de reingreso por parte del jefe de evacuacion,
conforme al informe oficial que otorgue el oficial a cargo de carabineros en el

lugar.

11. PROCEDIMIENTO ANTE DISTURBIOS SOCIALES

Como ha sido habitual, diversos disturbios se han producido a nivel nacional, para lo cual
el procedimiento en este caso, sera el siguiente:

e Los funcionarios dispuestos en oficinas del primer piso, deberan desocupar sus
puestos de trabajo, cerrar cortinas, proteger los equipos computacionales de posibles
objetos contundentes lanzados por manifestantes y ubicarse al centro de la oficina, a

la espera de carabineros.

e Tomar contacto con Carabineros (N°35-2535115 o 133) y Seguridad Publica

(1415), y seguir todas las instrucciones que estos les indiquen.

¢ No enfrente al grupo de personas (pelear, insultar, provocar, etc.), procure ubicarse al
centro de su oficina, si existe peligro para su integridad fisica retirese de la
dependencia respetando en todo momento el distanciamiento social de 1 metro,
ademas utilice en todo momento mascarilla cubriendo perfectamente boca y nariz.

e Siprocede a retirarse del lugar, el lider de la evacuacién debera preocuparse de que
no quede ningun funcionario y usuario al interior de la dependencia, una vez
evacuado, se debera cerrar puertas del recinto para evitar posibles ingresos de

personas extrafas.
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12. EXTINTORES
Por la cantidad de metros cuadrados que tiene el recinto, este debe contar con ocho
extintores considerando los dos pisos, para enfrentar los tipos de incendios ya sefalizado.

Los extintores deben estar debidamente sefializados, libre de obstaculos, facil acceso y la
altura maxima medidas desde el suelo hasta la base del extintor no sera mas de 1,30
metros y la altura minima 20 centimetros medidos desde el suelo hasta la base del

extintor.

Estos equipos solo seran ocupados en caso de un amago de incendio, si hay un incendio

declaro solo actuara bomberos en su extincion.

La capacidad de los extintores 6 kg, con un potencial de extincion minimo de 6A,
superficie de cubrimiento maxima por extintor (m2) de 225 m2 y una distancia maxima de

traslado de extintor (metros) de 11 metros.

13.AGENTES EXTINTORES

Sefialamos a continuacién algunos tipos de agentes extintores, que se podrian usar para

extinguir las diferentes clases de fuegos:

e Fuego clase A: Agua, espuma, polvo quimico seco (fosfato mono amonio).

e Fuego clase B: Polvo quimico seco (fosfato mono amonio), espuma, anhidrido

carbonico (Co2).

e Fuego clase C: Polvo quimico seco (fosfato mono amonio), anhidrido carbonico
(Co2)

14. TECNICAS DE USO (METODO DE LOS 4 PASOS)

e 1ler paso: Sacar el extintor del soporte.

e 2do paso: Dirigirse a la proximidad del fuego, ubicandose a una distancia segura

del fuego.
e 3er paso: Sacar el pasador de seguridad.

e 4to paso: Presionar el gatillo y dirigir el chorro a la base del fuego, en forma de

abanico.
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15. NORMA LEGAL SOBRE LOS EXTINTORES

e Decreto supremo N°594. Del Ministerio de Salud. Titulo Il — Parrafo Il D.S 594.

e De la prevencion y proteccion contra incendios (Art. N°44 al N°52).

e De la certificacion de los extintores. Decreto supremo N°369. De 1996, del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion.

16. RECURSOS NECESARIOS

e Sistema de comunicacion internos (radios, celulares u otros).

e Zonas de seguridad.

e 50 mascarillas de 3 pliegues.

e Alcohol gel al 70%.

e Termometro Infrarrojo Digital.

e Guantes de nitrilo o latex.

e lluminacién portéatil de emergencia (linternas, lamparas de emergencias).

e Vias de escape demarcadas con sefaléticas.

e 6 extintores PQS ABC (Multipropésito).

e 3 extintores dioxido de carbono.

e Botiquin de primeros auxilios.

e Tabla espinal larga (camilla).

e Férulas.

e Collar cervical.

e Frazadas.

e Equipo electrogeno.

e Trabajadores capacitados en primeros auxilios, psicologia de la emergencia, uso y

manejo de extintores.
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17. SENALETICAS

La implementacion de sefialéticas en los recintos, sera acorde a lo que se debe indicar, ya
sea vias de evacuacion, salidas de emergencias, medios de extincion, elementos de
proteccion personal a utilizar, higiene, etc. Estos tendran colores especificos verde (vias
de evacuacion, salidas de emergencias), rojo (medios de extincion, red seca, flecha
direccional de ubicacién de medios de extincion), amarillo (peligro: riesgo eléctrico, llave

para cortar gas), azul (EPP a utilizar, mantener limpio, etc.).

EXTINTOR

SALIDA DE ZONA DE
EMERGENCIA SEGURIDAD

Mantenga
Limpio

18.RECOMENDACIONES GENERALES

Todo el personal del recinto e incluso los participantes del Centro Cultural Camilo Mori,
deben conocer la ubicacion de los medios de extincion y su forma de utilizar.

Al momento de recibir la orden de evacuar, se debera desenchufar todos los artefactos
eléctricos que se encuentren conectados a la red de energia eléctrica.

Una vez iniciado el proceso de evacuacion, nadie debe devolverse a recoger artefactos u
objetos personales, “SU VIDA ES MAS IMPORTANTE, LO MATERIAL SE RECUPERA”

A fin de evitar situaciones precipitadas con el consiguiente desorden y/o panico, Ud. debe
seguir solo las ordenes de los encargados de la evacuacion, siguiendo las instrucciones
estipuladas en el presente plan.
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19.CICLO DEL DESARROLLO DEL PLAN DE EMERGENCIAS

INFORMAN A JEFE
DIRECTO

EMERGENCIA ‘

l

PERSONA O AREA
AFECTADA (ACCIONA

l

INFORMACION A TRAVES DE
LOS SISTEMAS DE
COMUNICACION

|

!

SELECCION DE
PROFESIONAL A
CARGO

ELABORACION DE
INFORME DE

EMERGENCIA

LLAMAR SERVICIO
TRABAJ_ADORES —  DE EMERGENCIAS

l O RESCATE

ORDENAR EVACUACION BOMBEROS

ZONA AFECTADA
CARABINEROS
SERVICIO DE
SALUD
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20. PLAN DE ENLACE

El plan de enlace se entiende como la interaccion entre los distintos roles y la forma en
que estos se comunican, lo que constituye el modo central de un buen plan de
contingencia. Por lo tanto, las modalidades de enlace a ser determinadas, vienen a nutrir

los mecanismos de comunicacién y coordinacion.

ORGANISMO NUMEROS DIRECCION
e iy Av. Isidoro Dubournais
EL QUISCO 35-2475026 N°250
131
CARABINEROS 35-2535115 A:/. Isidoro Dubournais
N°270
133
BOMBEROS 35.2471166 Ignacio Carrera Pinto N°032
132
CIRCUITO CERRADO DE 35-2474922
TELEVISION (CCTV) 1415 Av. Francia N°011
ECO 15
COMPANIA LITORAL 6007307630 Av. Isidoro Dubournais
N°390
COMPANIA ESVAL 6006006060 Av. Francia N°0281
San Antonio Av.
IST 35-283115 Independencia N°1060 Villa
Italia
SALUD
BOMBEROS CARABINEROS

MUNICIPALIDAD
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21. PLANOS DEL RECINTO

i

PASAJE LA
QUEBRADA

CAMINO ANTIGUO

ZONA DE
SEGURIDAD

1

Av. ISIDORO DUBOURNAIS

ZONA DE
SEGURIDAD

TSUNAMI
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22.ANEXOS

e Lista de chequeo: evaluacion simulacro de incendio

Instrucciones: Las personas designadas para evaluar la eficiencia del simulacro deberan
llenar las casillas SI y NO de cada punto enunciado. Si en alguno de estos puntos la
respuesta es negativa, se debera indicar la razén del no cumplimiento en observaciones,

como evidencia para las posteriores evaluaciones del plan de emergencia.

N° CHEQUEO SI NO

1 | Trabajador (es) comunica a jefatura sobre el incidente (a viva
voz o activacion de alarma)
Observaciones:

2 | Jefatura responsable asume control de la emergencia, ordena
corte de suministro de gas, energia eléctrica y aislamiento de
productos peligrosos:

Observaciones:

3 | Se prioriza la atencién de personas accidentadas
Observaciones:

4 | Trabajadores utilizan medios de extincion de incendio como
medio de amago
Observaciones:

5 | Jefatura coordina llamadas a medios de asistencia publica de
urgencia
Observaciones:

6 | Sefalizacién o aislamiento del area siniestrada

Observaciones:

7 | Participacion de los trabajadores en el simulacro
Observaciones:
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e Lista de chequeo: evaluacion simulacro de sismo y terremoto

Instrucciones: Las personas designadas para evaluar la eficacia del simulacro deberan
llenar las casillas SI y No de cada punto enunciado, si en alguno de estos puntos la
respuesta es negativa, se debera indicar la razén del no cumplimiento en observaciones,

como evidencia para las posteriores evaluaciones del plan de emergencias.

N° CHEQUEO SI NO

1 Trabajadores se protegen de caida de materiales, se alejan de
ventanas y objetos colgantes

Observaciones:

2 | Jefatura sume liderazgo de la emergencia y ordena a evacuar a
zona de seguridad
Observaciones:

3 | Jefatura coordina corte de suministro de energia eléctrica y gas
licuado
Observaciones:

4 | Jefatura prohibe reingreso de trabajadores a zona siniestrada
Observaciones:

5 | Participacién de los trabajadores en el simulacro
Observaciones:
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e Lista de chequeo, evaluacion simulacro de evacuacion general del recinto

Instrucciones: Las personas designadas para evaluar la eficacia del simulacro deberan
llenar las casillas SI y No de cada punto enunciado, si en alguno de estos puntos la
respuesta es negativa, se debera indicar la razén del no cumplimiento en observaciones,

como evidencia para las posteriores evaluaciones del plan de emergencias.

N° CHEQUEO Sl NO
1 Se escucha la alarma sonora de evacuacion en las areas a

evacuar

Observaciones:

2 | Los trabajadores responden inmediatamente a la alarma de
evacuacion
Observaciones:

3 | Al retirarse los trabajadores dejan su utensilios y herramientas
en su puesto de trabajo
Observaciones:

4 | Durante el trayecto de evacuacion las personas bromean,
gritan, se empujan
Observaciones:

5 | Los miembros de la brigada de evacuacion y las jefaturas
correspondientes informan a los trabajadores sobre las
caracteristicas y magnitud de la emergencia

Observaciones:

6 | Las personas evacuadas se mantienen dentro de la zona de
seguridad
Observaciones:

7 Evaluacion de la participacion de los trabajadores en el
simulacro
Observaciones:
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MUNICIPALIDAD Al C ALD IIA | 2
DRELQUISED APRUEBA ACTUALIZACION DE PLAN DE
EMERGENCIA MUNICIPAL, CENTRO CULTURAL CAMILO MORI

[l. Adopten las Unidades Municipales, las medidas pertinentes para el cumplimiento de la
presente Resolucion;

lll. Publiquese la presente publicacion a través de la pagina web municipal;

IV. ANOTESE, COMUNIQUESE, DESE CUENTA Y ARCHIVESE.

*Firma electronica en conformidad al Art. 2°, letra F y G de la Ley N° 19.799*

PN ;/:f,—-'
£ A —
f. SECRETARIA "'—J-' /

MUMICIPAL

MARLENE CATALAN MARIN . .
Secretaria Municipal JOSE JOFRE BUSTOS

Alcalde

DISTRIBUCION
RR.HH
ARCHIVO
JIB/MCM/vrp
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* éq’g Memorandum N° 1876/2021
ﬁh O EL QUISCO, 06/10/2021
~— 7
MUNICIPALIDAD
DE EL QUISCO
De: Srta. Karen Jara Sepulveda

Directora de Recursos Humanos

Para: Sr. José Jofre Bustos
Alcalde
Ref: Solicito lo que indico

Junto con saludar por medio del presente, solicito a usted autorizar la actualizacion de los

planes de emergencias de las dependencias municipales, estas ultimas incluyen medidas de

seguridad ante COVID-19.

Lo anterior, para su conocimiento y fines

fcacidy
"4,

Decreto Alcaldicio AV. FRANCIA #011, EL QUISCO. | RECURSOSHUMANOS@ELQUISCO.CL | TEL. 352456163

Memorandum

N® 2705/2021 - 1876/2021
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KAREN ROCIO JARA SEPULVEDA
JEFA RR.HH
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Distribucion:
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AN

* ALCALDE

JOSE ANTONIO JOFRE BUSTOS
ALCALDE
UNIDAD DE ALCALDIA

Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la ley N° 19.799.
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese a:
http://sgdoc.elquisco.cl/exedoc/rest/api/utils/descargarFirma/26712



JOSE ANTONIO JOFRE BUSTOS YOLANDA MARLENE CATALAN
ALCALDE MARIN
UNIDAD DE ALCALDIA SECRETARIO MUNICIPAL
UNIDAD DE ALCALDIA

JIB/YCM/vrp

Distribucioén:

Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la ley N° 19.799.
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese a:
http://sgdoc.elquisco.cl/exedoc/rest/api/utils/descargarFirma/28419
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